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TRAING AND CERTIFICATION OF WATER AND WASTE WATER
SYSTEMS OPERATORS

W artykule przedstawiono zarys projektu stworzenia system szkolenia i certyfikacji
operatorow urzgdzen wodociggowo — kanalizacyjnych oraz systemu uprawnien dozoru
technicznego urzgdzen wodociggowo - kanalizacyjnych

The paper presents a preliminary project of training and certification system for water
and waste water facility operators and managers.

1. Wprowadzenie

O potrzebie systematycznego podnoszenia i sprawdzania kwalifikacji personelu przedsie-
biorstw wodociagowo — kanalizacyjnych dyskutuje si¢ w srodowisku fachowcow skupionych
w Polskim Zrzeszeniu Inzynierdéw 1 Technikéw Sanitarnych od ponad 20 lat. Celowosé¢
podnoszenia kwalifikacji pracownikow dostrzegaja réwniez kierownictwa najwigkszych
przedsigbiorstw w branzy, czego dowodem sg liczne kursy i szkolenia, oceniane jako pozy-
teczne i czesto okreslane mianem sukcesu. Byly one organizowane przez niektore oddziaty
PZITS, Izb¢ Gospodarcza ,,Wodociagi Polskie”, a takze przez poszczegolne przedsigbiorstwa.
Dzialania tego typu miaty jednak charakter dorazny, ich programy byly zréznicowane i czgsto
dostosowane do wybranych probleméw konkretnego przedsigbiorstwa a przede wszystkim
dotyczyly tylko aktualnie zatrudnionego personelu. Z perspektywy czasu wyraznie widac¢
potrzebg stworzenia ujednoliconego systemu szkolen oraz jednolitych kryteridow oceny stopnia
zaawansowania zawodowego operatorow i dozoru, a na koniec obligatoryjnego charakteru
zardwno szkolen, jak i nabywanych poprzez szkolenia uprawnien. Pierwsza ( i jak dotychczas
jedyna) spojna koncepcje szkolenia i certyfikacji operatorow przedsigbiorstw wodociggowo —
kanalizacyjnych przedstawil Jan F. Lemanski na tamach ,,Przegladu Komunalnego™ [1], a kilka
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lat pdzniej zreferowal ja w zmodyfikowanej formie na IV Zjezdzie Wodociagowcdw Polskich
(L6dz, 6 — 7 grudnia 2001 r.) oraz opublikowal w materiatach Zjazdu. Wiele przemyslen
zawartych w cytowanych materialach nie utracito nic ze swej aktualnosci i stanowi podstawe
dla niniejszego opracowania.

2. Uzasadnienie projektu

Problematyka okresowych szkolen personelu przedsigbiorstw wodociagowo — kana-
lizacyjnych , a takze koncepcja ,,szkolenia ustawicznego” zostata najpetniej zdefinio-
wana 1 wielokrotnie wyprobowana praktycznie przez dziataczy Polskiego Zrzeszenia
Inzynieréw 1 Technikow Sanitarnych. Nalezy tu wymieni¢ wiele szkolen i seminariow
nieformalnych organizowanych dla operatorow stacji uzdatniania wody i oczyszczalni
sciekdw, a przede wszystkim szeroko opisany i znany powszechnie w kraju cykl kursow
dla operatorow oczyszczalni $ciekow przeprowadzonych w catym kraju, a opartych o
,Poradnik Eksploatatora Oczyszczalni Sciekéw™ [2]. Podrecznik ten, opracowany przez
Oddzial Wielkopolski PZITS we wspotpracy z amerykanskim programem pomocowym
z pierwszej potowy lat dziewigédziesigtych LEM (Local Environmental Management)
zdobyl powszechne uznanie fachowcdédw, doczekat si¢ dwoch wydan, a aktualnie przy-
gotowywane jest do druku trzecie, poprawione jego wydanie. W przygotowaniu jest
rowniez podobny podrgcznik dla operatordw stacji uzdatniania wody.

Dodatkowym bodzcem dla przyspieszenia prac nad stworzeniem systemu szkolenia i
certyfikacji kadr przedsigbiorstw wodociagowo - kanalizacyjnych powinna by¢ seria
licznych stanow awaryjnych przede wszystkim urzadzen lub sieci wodociaggowych, ktore
stanowity bezposrednie zagrozenie dla zdrowia konsumentéw (Nowy Targ, Ruda SL.,
Pleszew i szereg innych awarii na terenie catego kraju). Jakkolwiek przytoczone przy-
ktady dotycza bezposrednio przede wszystkim sieci wodociagowych, to jednak doktad-
niejsza ich analiza doprowadza do wniosku, Zze nie mozna oddziela¢ spraw zwiazanych
z zaopatrzeniem w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi od poprawnej eksploata-
cji oczyszczalni Sciekdw 1 sieci kanalizacyjnych. Koronnym dowodem na to niech
bedzie sprawa ,,awarii” wodociagowej w Nowym Targu.

Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze w energetyce (energetyce cieplnej, ogrzewnictwie i
gazownictwie) od lat istnieje obligatoryjnie ustanowiony obowiazek posiadania uprawnien
do dozoru i eksploatacji tych urzadzen. Uprawnienia te musza by¢ odnawiane co 5 lat.
Tymczasem w przypadku urzadzen wodociaggowo — kanalizacyjnych sytuacja jest
nastgpujaca: inzynierowie i technicy pracujacy przy projektowaniu i wykonawstwie
zobowiazani sa do posiadania pelnych, $cisle zdefiniowanych uprawnien zawodowych
(tzw. uprawnien budowlanych), natomiast personel, ktory przez nastgpnych kilkadziesiat
lat bedzie te urzadzenia eksploatowal, nie jest zobowiazany do posiadania zadnych
formalnych uprawnien. Certyfikacja stanowi¢ ma wigc uzupetnienie brakujacego ogniwa
w systemie uprawnien zawodowych. Laczy si¢ z tym konieczno$¢ stworzenia odpo-
wiedniego systemu szkolenia.

Przeswiadczenie o konieczno$ci stworzenia systemu obligatoryjnie wymaganych
uprawnien do eksploatacji urzadzen wodociagowo — kanalizacyjnych wynika rowniez
z faktu, ze systemy takie stworzono i wdrozono zar6wno w Europie Zachodniej, jak i w
Kanadzie oraz w USA, gdzie sa dostosowywane do okreslonych zadan i udoskonalane
[3, 4,5, 6]. Zwraca si¢ przy tym uwage na fakt, ze zarowno szkolenia, jak certyfikacja sa
tam obligatoryjne.
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3. Projekt systemu szkolenia i certyfikacji

System przewiduje szkolenie i certyfikacj¢ w czterech kategoriach:
1. Operatorow i dozoru oczyszczalni §ciekdw,
2. Operatorow i dozoru stacji uzdatniania wody,
3. Operatoréw i dozoru sieci kanalizacyjnych,.
4. Operatoréw i dozoru sieci wodociggowych.

Systemem szkolenia i certyfikacji objety bedzie personel przedsigbiorstw wodocia-
gowo — kanalizacyjnych bezposrednio odpowiedzialny za eksploatacj¢ urzadzen.

W kategoriach operatoréw i dozoru oczyszczalni $ciekow i stacji uzdatniania wody
przewiduje si¢ klasyfikacje certyfikatow (klasy I, II, IIT i IV) oparta na kryterium stopnia
trudnosci eksploatacji urzadzen wynikajacym ze stosowanej technologii oczyszczania
$ciekow lub uzdatniania wody.

W kategoriach operatoréw i dozoru sieci kanalizacyjnych klasyfikacja certyfikatow (kla-
sy L I, I, IV) oparta bedzie na kryterium rodzaju (grawitacyj-
na/cisnieniowa/podcisnieniowa, rozdzielcza/ogdlnosptawna/mieszana), wielkosci i1 stopnia
skomplikowania, a w przypadku zaréwno sieci wodociagowych jak i kanalizacyjnych.
réwniez w oparciu o kryterium wyposazenia ich w urzadzenia wspomagajace.

Systemem szkolenia i certyfikacji objeci beda rowniez operatorzy wewnetrznych in-
stalacji wodociagowych w budynkach uzytecznos$ci publicznej a takze operatorzy
systemow awaryjnego zaopatrzenia w wodg szpitali i innych tego typu obiektow

Weryfikacja/aktualizacja uzyskanych uprawnien powinna nastgpowac w 5 — letnich
odstgpach czasu.

Przewiduje si¢, ze szkolenie w poszczegdlnych kategoriach operatorow i dozoru dla
uzyskania certyfikatow kolejnych klas prowadzone bedzie w oparciu o obowigzujace w
catlym kraju jednolite programy szkolenia, a egzaminy - w oparciu o szczegdlowe
programy egzaminow. Programy zostang sporzadzone przez powotang dla tego celu
Grupg Robocza d/s. szkolenia i certyfikacji. W sktad liczacej 3- 5 os6b Grupy Roboczej
wejda naukowcy i praktycy o duzym stazu zawodowym, ktdrzy moga podjac si¢ wyko-
nania tej pracy w mozliwie krétkim terminie ( 3- 6 miesigcy). Przed ostatecznym za-
twierdzeniem programoéw Grupa Robocza zasiggnie opinii zaproszonego do wspotpracy
szerszego gremium fachowcoéw (naukowcow i praktykow). Ostatnim etapem dziatan
Grupy Roboczej bedzie doprowadzenie do tego, aby przygotowana koncepcja stata si¢
obowiazujacym aktem prawnym.

Zaktada si¢, ze koordynacj¢ prac przygotowawczych do wprowadzenia systemu
szkolenia i certyfikacji realizowa¢ bedzie Stowarzyszenie Naukowo — Techniczne:
Polskie Zrzeszenie Inzynierdw i Technikow Sanitarnych, a niniejszy artykul stanowi
wprowadzenie do dyskusji nad ostatecznym ksztaltem proponowanego systemu szkole-
nia i certyfikacji.
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